
 
 

 

Памятка по Турции       
 
Визовые формальности 
Граждане РФ могут без визы въезжать на территорию Турции и находиться в 
стране в течение максимум 60 дней. 
Срок действия заграничного паспорта должен составлять  минимум четыре 
месяца (120 дней) с момента въезда в Турцию. 
 
Таможенные правила и паспортный контроль 
На территорию Турции запрещено ввозить: 
- квадрокоптеры/дроны 
- медицинские препараты, кроме предназначенных для личного использования. 
Беспошлинно можно ввезти: 
- косметические средства общим объемом не более 600 мл. 
- продукты питания: чай, растворимый кофе, кофе, шоколад и сладости в 
количестве, не превышающем 1 кг (на каждый продукт). 
- табачные изделия:  600 шт. сигарет, 100 шт. сигарилл (вес каждой не 
превышает 3 гр.), 50 шт. сигар, табак для трубки – 250 гр. 
- алкогольные напитки: крепостью до 22% – 2 литра, крепостью свыше 22% – 1 
литр 
 
Вылет 
Для пересечения границы вы должны иметь при себе следующие документы: 
паспорт, распечатку электронного авиабилета, медицинский страховой полис, 
ваучер на размещение в отеле. Если в поездку отправляются 
несовершеннолетние дети (до 18 лет) без родителей , то необходимо иметь 
нотариально заверенное разрешение от родителей на самостоятельный выезд. 
Это требуется на паспортном контроле при выезде из России. 
 

Правила поведения в стране 
Турция — мусульманская страна, со своими строгими обычаями. Принимать и 
уважать их — одно из главных правил посещения Турции. Но стоит понимать, 
что перечень норм и правил для туристов в Белеке, Алании или Стамбуле будет 
менее строгим, чем в Анкаре или маленьких турецких городках.  
Туристам нельзя: 
Носить слишком откровенную одежду за пределами отеля. 
При посещении мечетей женщинам нужно покрыть голову, руки и ноги, 
мужчинам — колени. Перед входом в святыни нужно снять обувь. 
Фотографировать правительственные объекты, людей на улицах. 
Курить в местах, не отведенных для этого, в том числе в автомобилях. 



 
 

 

Гулять по городу в нетрезвом состоянии. 
Активно жестикулировать в беседе с местными жителями, указывать пальцем 
на них. 
Слишком откровенно проявлять любовные чувства в публичных местах. 
 
Медицинский страховой полис и врачебная помощь 
Для получения бесплатной медицинской помощи необходимо обратиться по 
телефонам, указанным в медицинском страховом полисе.  
 

Из страны запрещается вывозить 
Предметы исторической, культурной и художественной ценности:антиквариат 
и другие ценные артефакты могут быть вывезены только с соответствующими 
разрешениями. 
Элементы местной флоры и фауны: это включает в себя ракушки, кораллы, 
шишки и растения. За вывоз таких товаров предусмотрены строгие наказания. 
Оружие и взрывчатые вещества: запрещено вывозить любые виды оружия, а 
также взрывчатые вещества. 
Рассаду конопли: вывоз любых частей растения конопли строго запрещён. 
Гашиш: употребление и вывоз наркотических веществ, включая гашиш, 
являются уголовным преступлением. 
Земля и удобрения: запрещено вывозить землю, а также любые химические 
удобрения. 
Игровые автоматы: вывоз игровых автоматов и аналогичного оборудования 
также запрещён. 
Разливные спиртные напитки: вывоз спиртных напитков в больших объёмах 
может вызвать проблемы на таможне. 
Химические вещества: запрещено вывозить любые опасные химические 
вещества. 
 
Посольства и консульства 
Посольство РФ в Анкаре 
Адрес: Andrey Karlov sok., No 5, 06692, Cankaya (P.K. 35 Kavakldere), Ankara, 
Turkiye. 
Телефон: +90-312-439-21-83. 
Факс: +90-312-438-39-52, 442-90-20. 
E-mail: rus-ankara@yandex.ru. Консульские вопросы: ankarakons@yandex.ru 
 
Консульство РФ в Анкаре 
Адрес консульского отдела: Andrey Karlov sok., No.5, 06692, Cankaya (P.K.35 
Kavakldere), Ankara, Turkiye. 
Телефон консульского отдела: +90-312-440-94-85, +90-312-439-21-83 (с 10:00 
до 12:30 и с 14:00 до 17:00 в рабочие дни). 
Факс консульского отдела: +90-312-440-14-85. 



 
 

 

E-mail: ankarakons@yandex.ru 
 
Консульство РФ в Стамбуле 
Адрес: Istiklal Cad, 219-225a, 34430, Beyoglu, Istanbul, Turkey. 
Телефон: +90-212- 292-51-01, 292-51-02. 
Телефон для экстренных случаев (угроза жизни, здоровью и безопасности): 
+90-530-941-03-68. 
Факс: +90-212-249-05-07. 
E-mail: stambul@mid.ru 
Сайт: https://istanbul.mid.ru/ru/ 
Часы приема: с понедельника по пятницу – с 08:30 до 11:30. 
 
Консульство РФ в Анталии 
Адрес: Park sok, 30, Yenikapi, Antalya, Turkey. 
Телефон: + 90-242-248-32-02. 
Телефон экстренной связи в случае угрозы жизни, здоровью и безопасности: 
+90-541-417-87-78. 
Факс: +90-242-248-44-68. 
E-mail: ruskonsant@yandex.ru 
Сайт: https://antalya.mid.ru/ru/ 
Часы приема: с понедельника по пятницу – с 09:00 до 13:00. 
Консульство РФ в Трабзоне 
Адрес: Refik Cesur Sok. 6, Ortahisar, Trabzon, Turkey. 
Телефон: +90-462-326-26-00, +90-462-326-27-28. 
Телефон экстренной связи в случае угрозы жизни, здоровью и безопасности: 
+90-530-520-18-00. 
Факс: + 90-462-326-26-01. 
E-mail: trabzon@mid.ru. 
Сайт: https://trabzon.mid.ru/ 
Часы приема: с понедельника по пятницу – с 09:30 до 13:00 и с 14:30 до 17:00. 
 
Контакты ClickVoyage для экстренной связи во время 
отдыха 
+7 495 232 0016 для связи с 10:00 до 20:00 
+ 7 985 808 4848 для связи в нерабочее время 
 
 
Телефоны экстренных служб в стране 
Скорая помощь: 112 
Пожарная служба: 110 
Полиция: 155 
 
 



 
 

 

Размещение в отеле 
При размещении в отеле необходимо предъявить администратору паспорт, 
ваучер, регистрационную карту, заполненную на английском языке.  
Расчетный час заселения, как правило, не ранее 14:00 по мере готовности 
номеров. В отелях 5*, которые работают на завтраках при заезде взимается 
депозит.  
 

Деньги и покупки 
В стране могут действовать ограничения на обмен валюты старого образца на   
местную валюту. Рекомендуем уточнять актуальную информацию накануне   
выезда.   
 

Трансферы 
В случае, если вы получили оперативную информацию о переносе времени  
вылета или изменении номера международного рейса от авиакомпании,  
сообщите актуальную информацию представителю принимающей компании  
или своему турагенту. 
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