
 
 

 

Памятка по ЮАР    
 
Вылет 
Перед отъездом проверьте наличие загранпаспортов, авиабилетов, страховых 
полисов, ваучеров. Рекомендуем иметь согласие обоих родителей/ родителя 
(для детей, выезжающих без родителей/родителя) и свидетельство о рождении 
ребенка (для детей, выезжающих с одним из родителей). 
Регистрация на рейс и оформление багажа на международные рейсы в 
аэропорту у большинства авиакомпаний начинается за 3 часа до вылета рейса 
и заканчивается за 60- 40 минут до вылета рейса по расписанию. Посадка на 
рейс заканчивается за 40 минут до вылета рейса. 
Помните о норме бесплатного провоза багажа и доплате за сверхнормативный 
багаж.В билетах указывается местное время. 
В случае если несовершеннолетний гражданин выезжает из Российской 
Федерации без сопровождения родителей, усыновителей, опекунов или 
попечителей, он должен иметь при себе кроме паспорта нотариально 
оформленное согласие от одного из названных лиц (оригинал) на выезд 
несовершеннолетнего гражданина Российской Федерации с указанием срока 
выезда и государства (государств), которое (которые) он намерен посетить. 
При этом согласие от второго родителя также не требуется. 
 

Визовые формальности 
Для въезда в ЮАР  виза не требуется, если цель поездки туризм, а общее 
количество дней пребывания не превышает 90 в течение года.  
При въезде в страну необходимо наличие двух чистых страниц в паспорте (не 
обязательно разворот). 
http://www.dha.gov.za/index.php/immigration-services/exempt-countries 
Путешествие с детьми 
при поездке в ЮАР детям до 18 лет, путешествующим в сопровождении 
взрослого/ых, необходим 
заграничный паспорт (обновленное постановление от ноября 2019 года, 
официальная информация по ссылке 
- http://www.dha.gov.za/index.php/statements-speeches/621-updated-advisory-
new-requirements-for-children- 
travelling-through-south-african-ports-of-entry) 
 

Таможенные правила и паспортный контроль 
Беспошлинно ввозятся до 400 сигарет, до 50 сигар, до 250 г табака, до 2 л 
вина, до 1 л других спиртных напитков, до 50 мл духов, до 250 мл туалетной 
воды, а также подарки, сувениры и другие товары личного пользования на 



 
 

 

сумму не более 500 ранд. Лицам, не достигшим 18-летнего возраста, провоз 
табака и алкогольных напитков не разрешается. Запрещен ввоз оружия (на 
охотничье оружие требуется специальная лицензия) и наркотиков, а также 
свежих овощей и фруктов. Использование дронов в национальных парках и 
заповедниках запрещено. 
 

Правила поведения в стране 
В ЮАР высок уровень преступности, особенно в Йоханнесбурге. Поэтому 
нежелательны прогулки по городу в одиночку и тем более в темное время 
суток. Храните документы, деньги и ценности, в том числе паспорта и 
авиабилеты, в сейфе гостиницы. 
В ресторанах и кафе официантам принято давать чаевые в размере 10% от 
суммы, указанной в счете. В ЮАР официанты получают зарплату только 
чаевыми, у них нет постоянных окладов. Водителю, который осуществляет 
трансфер из отеля или аэропорта, принято давать от 25 до 40 рандов. 
Водителю-гиду или гиду, который проводит для вас экскурсию, – от 80 рандов 
за полдня и от 100 рандов за полный день. Чаевые на сафари принято давать 10 
дол/день. 
 

Медицинский страховой полис и врачебная помощь 
Для получения бесплатной медицинской помощи необходимо обратиться по 
телефонам, указанным в медицинском страховом полисе. 
 
Из страны запрещается вывозить 
Запрещен вывоз необработанных алмазов, а на изделия из драгоценных 
металлов и бриллианты нужно иметь соответствующий сертификат из 
магазина. Приобретенные в стране товары вывозятся беспошлинно в любом 
количестве. Для вывоза шкур диких животных требуется разрешение 
государственной ветеринарной службы. 
 
Посольства и консульства 
Посольство Российской Федерации в ЮАР 
 Aдрес: 
 316 Brooks Street, Menlo Park, 0081 Pretoria 
 Почтовый адрес:  
 Р.О. Box 36034, Pretoria 0102 
 Телефон: (012) 362-1337/8; (012) 346-15-08; 
 Консульский отдел: (012) 362-7116 
 Факс: (012) 362-0116 
 Эл. почта:  ruspospr@mweb.co.za 
 
 
 



 
 

 

 
Контакты ClickVoyage для экстренной связи во время 
отдыха 
+7 495 232 0016 для связи с 10:00 до 20:00 
+ 7 985 808 4848 для связи в нерабочее время 
 

Телефоны экстренных служб в стране 
Полиция — 101-11. 
Скорая медицинская помощь — 101-77. 
Служба спасения — 112, 107. 
Национальная служба туристической информации — 011 895 3000. 
 
Размещение в отеле 
Заселение в отели (check in) - в 14.00/15.00. При заселении в отели (как 
правило, только уровня 5*) взимают депозит около 100 долларов за номер, 
который Вы можете внести в южноафриканских рандах. 
Депозит возвратный, его отдают при выписке из отеля (check-out). 
Вы можете оплатить депозит кредитной картой. Деньги с кредитной карты не 
снимаются, а “замораживаются”. После выписки из отеля, через 24-48 часов, 
вы ими можете пользоваться. 
Напряжение в сети 220в, 50 Гц, розетки с тремя зубцами, типа М 
 

Трансферы 
В случае, если вы получили оперативную информацию о переносе времени 
вылета или изменении номера рейса от авиакомпании, сообщите актуальную 
информацию представителю принимающей компании или своему турагенту. 
 

Деньги и покупки 
В стране могут действовать ограничения на обмен долларов и евро старого 
образца на местную валюту. Рекомендуем уточнять актуальную информацию 
накануне выезда. 
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